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ЕКОНОМІЧНА НАУКА

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Повільне відновлення економіки України, вихід на

вітчизняний ринок нових та розширення присутності вже

діючих іноземних продавців, відкриття нових закордон�

них ринків збуту продукції (робіт, послуг) потребують

від національних суб'єктів господарювання акцентуван�

ня уваги на збереженні та підвищенні власної конкурен�

тоспроможності, чого не можливо досягти без підви�

щення ефективності управління даною складовою їх

фінансово�господарської діяльності.

За таких умов, одним з базових аспектів успішної

діяльності як на внутрішньому, так і на зовнішніх рин�

ках збуту є оцінка конкурентної позиції підприємства по
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відношенню до головних конкурентів, для чого можли�

во використовувати широкий перелік методів оцінки

конкурентоспроможності суб'єктів підприємницької

діяльності. Одне з провідних місць серед них займають

методи оцінки, які базуються на розрахунку інтеграль�

ного показника конкурентоспроможності.

Відбір ефективного метода (методів) оцінки конку�

рентоспроможності є запорукою успішної діяльності

підприємства, що потребує використання результатив�

них інструментів такої складової управління конкурен�

тоспроможністю, які будуть враховувати не тільки

кількісні, а й якісні складові роботи господарюючого

суб'єкта.
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Все це підвищує значимість системного аналізу в

управлінні конкурентоспроможністю вітчизняних

підприємств і відборі відповідних методів оцінки їх кон�

курентоспроможності на ринках збуту.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Наукову проблематику конкуренції, конкуренто�

спроможності та конкурентоспроможності підприємств

досліджували у своїх працях такі вчені: І.І. Білецька,

П. Діксон, М. Портер, О.В. Савчук, Г.М. Филюк, Й. Шум�

петер та інші.

Окремо виділяємо напрацювання щодо методів

оцінки конкурентоспроможності (Л.В. Балабанова,

С.М. Бондаренко, О.І. Дідченко, В. Л. Дикань, А.А. Не�

вмержицька, С.М. Шинкар та ін.) та розрахунку інтег�

ральних показників оцінки конкурентоспроможності як

одного з методів оцінки конкурентоспроможності

суб'єктів господарювання (Ю.А. Горбачук, Н.Б. Кушнір,

К.С. Солонінко, В.В. Шарко та ін.).

Заслуговують на увагу роботи з розкриття сутності

та складових системного аналізу Н.М. Гаркуші, М.П. Ди�

вака, Д. Кліланда, Р. Магліна, О.Ф. Томчука та інших.

ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Не зважаючи на досить детальні дослідження у га�

лузі конкурентоспроможності підприємства, методів

оцінки конкурентоспроможності суб'єктів господарю�

вання, у тому числі за допомогою інтегральних показ�

ників, відзначаємо необхідність грунтовних наукових

розробок у рамках поєднання системного аналізу та

оцінки конкурентоспроможності підприємницьких

структур.

МЕТА СТАТТІ
На основі дослідження особливостей використан�

ня методів оцінки конкурентоспроможності підприємств

та системного аналізу розкрити методичні підходи до

системного аналізу інтегральних показників конкурен�

тоспроможності господарюючих суб'єктів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Більшість сучасних підприємств функціонують та

здійснюють власну збутову діяльність на висококонку�

рентних "ринках покупця", тобто в умовах коли необхід�

но активно боротись за долю ринку та обсяги продаж

власної продукції (робіт, послуг).

Наведена ситуація суттєво підвищує важливість

управління конкурентоспроможністю для суб'єктів гос�

подарювання та потребує активної роботи з підвищен�

ня ефективності такого управління.

Основною такого управління є розуміння сутності

трьох базових термінів: "конкуренція", "конкурентосп�

роможність", "конкурентоспроможність підприємства".

Конкуренція знаходиться у фокусі дослідників по�

чинаючи з розвитку капіталістичних відносин. Перші на�

працювання з розкриття сутності цієї економічної кате�

горії належать A. Сміту і Д. Рікaрдо. Надалі відзначає�

мо значний науковий і практичний інтерес до конкуренції

зі сторони ряду дослідників, серед яких можемо виді�

лити І. Aнсоффa, Й. Шумпетера та М. Портера. Спира�

ючись на низку сучасних наукових робіт [1—4], може�

мо надати таке визначення терміну: "Конкуренція — це

суперництво між економічними суб'єктами за обмежені

ресурси, платоспроможний попит покупців з метою мак�

симального задоволення власних об'єктивних і суб'єк�

тивних потреб".

Дослідження конкуренції в економіці потребує роз�

криття сутності терміна конкурентоспроможність. Нау�

кові напрацювання з наведеної проблематики [5—7] та

визначення терміну "конкуренція", яке приводиться

вище, дозволяють сформулювати наступне визначення:

"Конкурентоспроможність — це спроможність еконо�

мічного суб'єкта витримувати суперництво за обмежені

ресурси, платоспроможний попит покупців та забезпе�

чувати у відповідній мірі задоволення власних об'єктив�

них і суб'єктивних потреб".

Базовими елементами будь�якого ринку або еконо�

міки є підприємства, що робить дослідження їх конку�

рентоспроможності пріоритетними для науковців та еко�

номістів�практиків. Враховуючи сформульований термін

"конкурентоспроможність" та ряд наукових розробок

[8—10] надаємо таке визначення: "Конкурентоспро�

можність підприємства — це його спроможність вит�

римувати суперництво за обмежені ресурси, платоспро�

можний попит покупців та забезпечувати у відповідній

мірі задоволення власних об'єктивних і суб'єктивних

потреб".

Згідно з наведеним терміном, ключовим аспектом

конкурентоспроможності підприємства є його спро�

можність витримувати суперництво з іншими суб'єкта�
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Рис. 1. Методи оцінки конкурентоспроможності підприємств
Джерело: складено автором на основі джерел: [11—14].
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ми господарювання на ринках ресурсів та збуту про�

дукції (робіт, послуг), що потребує оцінки та порівнян�

ня його конкурентоспроможності. З цією метою вико�

ристовують відповідні методи оцінки (рис. 1).

Матричні методи засновані на побудові матриці да�

них стосовно конкурентної позиції підприємства. Такі

методи є досить суб'єктивними та складними в побудові

і оцінці.

Методи експертних оцінок дозволяють отримати

дані про конкурентну позицію підприємства завдяки

оцінці відповідних експертів. Проте вони є суб'єктивни�

ми, досить дорогими та мають велику ймовірність отри�

мати помилкову оцінку.

Методи, що базуються на оцінці конкурентних пе�

реваг виявляють та співставляють порівняні переваги

підприємств�конкурентів. Зазначені методи мають на�

ступні недоліки: складний підбір переваг; складність

переведення якісних переваг у цифрові дані.

За допомогою методів оцінки конкурентоспромож�

ності продукції оцінюють конкурентну позицію

підприємств через конкурентну позицію їх продукції.

Такі методи більше підходять для моно або дуо вироб�

ників, не враховують значну кількість конкурентних пе�

реваг суб'єктів господарювання.

Графічні методи подають оцінку конкурентоспро�

можності підприємства та його конкурентів у вигляді

відповідного "поля оцінювання" або певних геометрич�

них фігур. Вони обмежені у використанні параметрів

оцінювання конкурентоспроможності суб'єктів господа�

рювання, дають досить приблизні оцінки.

Бальна (ранги) оцінка конкурентоспроможності

дозволяє привести до єдиного числового виміру як

кількісні, так і якісні параметри конкурентоспромож�

ності підприємства. Така оцінка досить суб'єктивна, має

проблеми з визначенням питомої ваги параметрів та зі

складністю у підборі відповідних конкурентних переваг.

Комплексні методи включають весь обсяг пара�

метрів, які необхідні для функціонування підприємства

і дозволяють отримати грунтовну оцінку його конкурен�

тоспроможності. Вони складні у використанні, тру�

домісткі та дорогі для суб'єктів господарювання.

Методи інтегральних показників направлені на оці�

нку конкурентоспроможності підприємств та базують�

ся на розрахунку єдиного (інтегрального) показника за

допомогою використання математичного інструмента�

рію. Такі методи досить складні у використанні.

Підсумовуючи наведене, можемо зазначити пере�

вагу саме методів інтегральних показників конкуренто�

спроможності підприємств, оскільки вони не мають су�

б'єктивізму, що є проблемою для експертних та баль�

них оцінок, не мають проблем у оцінці різних пара�

метрів підприємства, що є характерним для матричних

методів та методів, які базуються на оцінці конкурент�

них переваг, не обмежені не значною кількістю пара�

метрів оцінки, що відноситься до графічних методів та

методів оцінки конкурентоспроможності продукції, не

є дорогими, що є характерним для комплексних ме�

тодів оцінки.

Не зважаючи на значні переваги методів оцінки кон�

курентоспроможності підприємств, які побудовані на

основі інтегральних показників, проблемою для

суб'єктів господарювання є відбір такого методу оцін�

ки, що дозволить максимально повно та об'єктивно оці�

нити його конкурентну позицію на ринку.

Рис. 2. Методика проведення системного аналізу інтегральних показників
конкурентоспроможності підприємства

Джерело: складено автором на основі джерел: [19—21].
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Зазначаємо наявність досить значної кількості та�

ких методів, куди відносимо напрацювання В.В. Шар�

ко [15], К.С. Солонінко і Я.О. Фіїнцевої [16], Ю.А. Гор�

бачука та Н.Б. Кушніра [17], С.М. Савченко [18] та ряду

інших закордонних і вітчизняних вчених.

За таких умов сучасним підприємствам необхідний

ефективний інструментарій відбору методів оцінки

конкурентоспроможності на основі інтегральних показ�

ників, до якого відносимо системний аналіз.

Досліджуючи напрацювання Д. Неліпи [19], О.Ф. Том�

чука [20] можемо відзначити, що системний аналіз є

складової системи менеджменту підприємства та на�

правлений на його дослідження як відкритої, функціо�

нуючої у жорсткому конкурентному середовищі систе�

ми.

Погоджуємось з точкою зору Н.М. Гаркуші, О.В. Цу�

канової, О.О. Горошанської, що системний аналіз є оп�

тимальним інструментом прийняття управлінських

рішень на підприємстві, оскільки дозволяє враховувати

та оцінювати не тільки кількісні, а й якісні параметри

його функціонування [21].

Наведене підтверджує доречність використання си�

стемного аналізу для відбору ефективних інтегральних

показників конкурентоспроможності підприємств. За�

значаємо необхідність використання відповідних мето�

дичних підходів (методики) при такому відборі.

На рисунку 2 наведемо методику проведення сис�

темного аналізу інтегральних показників конкурентос�

проможності підприємства, що поєднує методичні підхо�

ди ряду науковців [19—21].

Зазначаємо обов'язковість використання в рамках

проведення системного аналізу інтегральних показників

конкурентоспроможності підприємства його інформа�

ційної системи та відповідних програмних продуктів, що

дозволить підвищити ефективність аналізу, знизить його

вартість та складність.

ВИСНОВКИ І ПРОПОЗИЦІЇ
Проведені наукові розвідки дозволили виявити важ�

ливість управління власною конкурентоспроможністю

для сучасних вітчизняних підприємств, одним з голов�

них елементів якого є оцінка конкурентної позиції за

допомогою відповідних методів. Критичне досліджен�

ня методів оцінки конкурентоспроможності суб'єктів

господарювання довело перевагу методів інтегральних

показників і вказало на складність відбору найбільш

ефективного з таких методів для окремого підприєм�

ства.

Враховуючи необхідність використання як кіль�

кісних, так і якісних оцінок при відборі відповідних ме�

тодів інтегральних показників конкурентоспроможності

підприємств було рекомендовано використовувати си�

стемний аналіз. Для чого, спираючись на дослідження

ряду методичних підходів запропонованих вітчизняни�

ми вченими, була запропонована відповідна методика.

У подальших дослідженнях доцільно сконцентрува�

тись на вирішенні ряду питань: більш грунтовних дослі�

дженнях використання системного аналізу в рамках

оцінки конкурентоспроможності підприємств; детально�

му розшифруванні методики проведення системного

аналізу інтегральних показників конкурентоспромож�

ності підприємства.
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